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Résumé

Cette fiche pratique vous indique comment supprimer un virus contenu dans vos fichiers temporaires ou
cookies.
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A - Enreqistrer le fichier "Nettoyage des fichiers temporaires".

Etape 1 : Pour télécharger le fichier "Nettoyage des fichiers temporaires" : cliquez ici

Etape 2 : Cliquez sur le bouton Enregistrer.

Téléchargement de fichier |

b ] Certaing fichiers peuvent endommager votre ordinateur. 5 les
L infarmations sur le fichier ci-dessous semblent suspectes, n'ouvrez ou

n'enregigtiez paz ce fichier.

Marn du fichier: ...s_Ffichiers_temparaires, exe

Type du fichier ;. Application

De: nsol. securiton. com

& Ce type de fichier pourrait endommager votre ordinateur =il
caontient un proaramme malveillant.

Waoulez-vaus ouvrir le fichier ou l'enregistrer zur votre ordinateur 7

Doeric |

¥ Tioujours demander, avant diouyrin ce tipe de fichier

Annuler Plus dinfoz

Figure 1

Etape 3 : Sélectionnez le "Bureau" (1) sur la partie gauche, puis cliquez sur le bouton Enregistrer (2).

Erregiztrer dans - I@ Bureau j (€ | _? = [

Mes documents
i Paste de traval
‘ﬂFavnris réseau

) 1

MHan du fichier : INettoyage_des_fichiers_lemporaires.er:e j {| Enregistrer I )|
Type : [ &pplication | Annuler |
7

Figure 2
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Etape 4 : Si cette fenétre s’affiche une fois le téléchargement terminé, cliquez sur le bouton Fermer.

Téléchargement terminé i ] 4|

v

= Téléchargement kerming

Enregiskré :
...5_fichiers_temporaires,exe de nsol, securitoo, com

Téléchargé : 312Koenls
Télécharger vers : ... \Mettovage_des_Fichiers_temporaires.exe
Taux de transfert : 312 Kofsec

[ iFemmer cette boite de dialogue 4 |a fin du téléchargement ;

o
Qi | Dlueric Ie;lossnerl lm'

Figure 3

B - Nettoyer les fichiers temporaires et les cookies.

Etape 1 : Rendez-vous sur le bureau et cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icone
"Nettoyage des_fichiers_temporaires.exe", puis cliquez sur "Ouvrir".

Exécuter en tant que. ..
Figure 4

Etape 2 : La fenétre suivante apparait. Cliquez sur le bouton Procéder >.

;.-"—_ Mettoyage des fichiers temporaires ¥7 x|

HWH Ce programme est un outil de nettoyage des fichiers temporaires et
AntiVirus

! dez cookies.
Firewall

Cliquez zur le bouton Pracéder pour lancer |z nettoyage ou zur
Ahandonner pour améter immédiatement la procédure.

Abandonner |

Figure 5
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Etape 3 : Si vous acceptez les conditions, cliquez sur le bouton Je suis d'accord avec ces conditions. Je
valide >.

+2 Nettoyage des fichiers temporaires ¥7 k|

Tt eul Avertissemnent

- J° Ce programme de nettavage est utilizé sous vobre seule
Ant|V|Fus responzabilité.
Firewall

Mouz ne zommes paz une Socigté de Servicez et dlngéniene
Informatique dédiée a la maintenance de systémes informatigues.
Auszzl, la mize & dizposition de ce programme constitue un service
qratuit 2ans obligation ni garantie & notre charge. En aucun cas, zon
utilization ne peut engager natre responzabilité. Sivous souhaitez
bénéficier d'une garantie quant & la remize en &tat de wotre machine
ou la réparation de certaing dysfonctionnements, wous vous
engagez a faire appel & un technicien ow une sociéte spécializée.

i Je zuiz d'accard aves ces conditions. Je valide »

Je ne suiz pas d'accord

Figure 6

Etape 4 : La suppression des fichiers temporaires s'exécute. Cela peut durer quelques minutes.

Installation en cours |

Copie en cours du fichier:
o hnettoyage. bat

I

Figure 7
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Etape 5 : La fenétre suivante apparait lorsque le nettoyage des fichiers temporaires est terminé. Cliquez sur le
bouton Terminer.

E Mettoyage des fichiers temporaires ¥7 x|

Anl:iVir‘US Mettoyage terming.
Firewall

Figure 8

Vos fichiers temporaires sont supprimés.
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