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H Note :
Si vous utilisez I'AntiVirus Firewall V7, rendez-vous dans la partie A - Réinitialiser les mises a jour de
I'AntiVirus Firewall V7 avec fsaua.exe.
Si vous utilisez I'AntiVirus Firewall V4 ou V6 rendez-vous dans la partie B - Réinitialiser les mises a jour de
I'AntiVirus Firewall V4 - V6 avec fsbwreset.exe

A - Réinitialiser les mises a jour de I'AntiVirus Firewall V7 avec
fsaua.exe

Etape 1 : Cliquez ici pour télécharger le fichier de réinitialisation des mises a jour.

Etape 2 : La fenétre de téléchargement s’ouvre, cliquez sur le bouton Enregistrer.

Youlez-vous exécuter ou ermegiztrer ce hichier 7

Mom : fsaua-reset.exe
Type: Application, 194 Ko

De: nsol securitoo.com

: CEregisney) [ Annuer |

. Bien que les fichiers téléchargés depuis Internet puissent &tre utiles, ce
[ tupe de fichier présente un danger potentiel. N exécutez pas et
b menregiztiez pag ce programme 2 vous n'étes pas 20r de =on ongine.

GBuels sont les risgues 7

Figure 1

Etape 3 : Sélectionnez le Bureau (1), puis cliquez sur le bouton Enregistrer (2).

Enregistrer sous E]

Enregistrer dans : |@ Bureau v| €] &+ * (-

@Mes documents
:} Poste de travai

Mes documents ‘QFBVDHS réseal
récents
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Bu
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Mes documents

“{-‘__‘1

Poste de travail

Q Mam du fichier : f:z:aua-re:z:e v| E_m
Favoris réseau Type: |.~'—‘«pplicati0n v| [ Aninuler ]

Figure 2
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Etape 4 : Si la fenétre suivante s’affiche une fois le téléchargement terminé, cliquez sur le bouton Fermer.

Téléchargement terming

o Teléchargement termine

fsaua-reset, exe de nsol,securitoo, com

[ |

Téléchargé ; 194 Koenls
Télécharger vers : Ci\Docum, L Sfsaua-reset, exe
Taux de kransfert 194 kKo/seconde

[ Fermer cette bofte de dislogue & la fin du téléchargement

Erécuter l[ Oluvrir le dossier ]

Figure 3

Etape 5 : Sur le Bureau, double-cliquez sur le fichier nommé "fsaua-reset".

B Note : Vous pouvez accéder a votre Bureau en appuyant simultanément sur les touches
Windows (entre les touches Ctrl et Alt en bas a gauche de votre clavier) et D de votre clavier.

fsaua-reset
F-3ecure Sutomatic Update &, .,
F-Secure Corporatian

Figure 4

Etape 6 : La fenétre suivante apparait. Appuyez sur la touche « Y ».
\Documents and Settings\Administrateur\Bureau\Exe Stéphanie\fsaua-reset\fsaua-reset.exe

F-Secure Automatic Update Agent - Reset Tool (8.22 build 2011)
Copyright (c) F-Secure Corporation 2007. All rights reserved.

-? for help

Are you sure you want to reset Automatic Update Agent and Server? (Y/N)

Figure 5
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Etape 7 : La réinitialisation des mises a jour est en cours. La fenétre suivante disparait lorsque la
réinitialisation est terminée.

C:\WINDOWS\system32\cmd. exe

Microsoft Windows XP [version 5.1.2600]
(C) Copyright 1985-2001 Microsoft Corp.

C:\Documents and Settings\Administrateur>“C:\Documents and Settings\Administrate
ur\Bureau\Exe Stéphanie\fsaua-reset\fsaua-reset.exe”

F-Secure Automatic Update Agent - Reset Tool (8.25 build 3692)
Copyright {c) F-Secure Corporation 2007-2009. All rights reserved.

-? for help

Are you sure you want to reset Automatic Update Agent and Server? (Y/N)
Uersion 8 detected.

Starting re-initialization of fsaua...

AUA installdir is C:\Program Files\Securitoo\av_fu\FSAUA

Resetting timestamp...O0K?

Resetting timestamp...OK!?

Successfully re-initialized fsaua

C:\Documents and Settings\Administrateur>

Figure 6
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B - Reinitialiser les mises a jour de I'AntiVirus Firewall V4 - V6 avec
fsbwreset.exe

Etape 1 : Cliquez ici pour télécharger le fichier de réinitialisation des mises a jour.

Etape 2 : La fenétre de téléchargement s’ouvre, cliquez sur le bouton Enregistrer.

Téléchargement de fichiers - Avertissement de securité 5'

Voulez-vous exécuter ou enregistrer ce fichier ?

MHom : Fsbwreset.exe
Type: Application, 194 ko

De: nsol.securiton, com

Exécuter |G1.re;®| Annuler I
s ——_

~ Bien que les fichiers téléchargés depuis Intermet puizsent étre utiles, ce
| tupe de fichier prézente un danger potentiel. M exécutez pas et
n'enregiztiez pas ce programme i vous n'étes pas = de son orgine.

Huels zont les risgues 7

Figure 7

Etape 3 : Sélectionnez le Bureau (1), puis cliquez sur le bouton Enregistrer (2).

Enreaistrer dans : I@Eureau j e _? 2 "

@Mes docurments
ti Poste de bravail
‘&Favoris réseau

( )
Bureau

2
Marm du fichier : Ifsbwreset j EWB “3'
Tupe : I.-’-‘n.pplic:ation j Annuler /l
%
Figure 8
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Etape 4 : Si la fenétre suivante s’affiche une fois le téléchargement terminé, cliquez sur le bouton Fermer.

Téléchargement terminé o ]
/%

e Té&léchargement terming

fshwreset, exe de nsol.securitan, com

Teéléchargé : 194 Koenls
Télécharger vers ; CDacume. . \fsbhwreset, exe
Taux de transfert : 194 Knofseconde

[” Femer cette boite de dialogue & la fin du téléchargement

Exécuter Oerir le dozzier | r Fermer ]

Figure 9

Etape 5 : Sur le Bureau, double-cliquez sur le fichier nommé " fsbwreset ".

B Note : Vous pouvez accéder a votre Bureau en appuyant simultanément sur les touches
Windows (entre les touches Ctrl et Alt en bas a gauche de votre clavier) et D de votre clavier.

Figure 10

Etape 6 : La fenétre suivante apparait. Cliquez sur le bouton Exécuter.

Fichier ouvert - Avertissement de sécurité

Youlez-vous exécuter ce fichier ?

Mo : Fsbwreset,exe
Editewr: F-Secure Corporation

Type : Application

Source : ZiDocuments and SettingsisplanckelBureau

@ | Annuler I

I Toujours demander avant d'ouvir ce fichier

. Si certaing fichiers t&léchargés depuis Intermet zont utiles, ce type de
o fichier peut prézenter des nzques pour votre ordinateur. MN'exécutez
que les logiciels des éditeurs approuvés par vous. Quels zont les
riggues

Figure 11
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Etape 7 : La fenétre suivante apparait. Appuyez sur la touche « Y ».

s Documents and Settings' splancke’ Bureau' fsbwreset.e

F-Secure Automatic Update Agent — Reset Tool <8.22 build 2811
Copyright <c» F-Secure Corporation 2887. All rights reserved.

—7 for help

Are vou sure you want to reset Automatic Update Agent and Server? (¥ H>

Figure 12

Etape 8 : La réinitialisation des mises a jour est en cours. La fenétre suivante disparait lorsque la
réinitialisation est terminée.

JDocuments and Settings', splancke’, Bureau’ fshwreset.e

F—Secure Automatic Update Agent — Reset Tool <8.22 build 268113
Copyright ¢(c» F-Secure Corporation 2887. All rights reserved.

—% for help

Are vou sure you want to reset Automatic Update Agent and Server? Y- H>
Ulerzion 6-7 detected.

Backweb installation found, application id = 6588788, path=C:“Program Files“Secu
ritoo~av_fuw-backweb~6588788

PEH-/IS installation detected,. running in PEX mode.

Procezszing channel 1334Chome). ..

Spam Control Update 2008-61-30_6A1 [SCDB31 Deleted

Maj pexbhf? [6BSwHotfixTotallySilent_pexbhf?]1 Skipped

Admin 2006—06—28 [Admin_pex6B@A]1 Skipped

Antilirus Update 2008-02-05_082 [DFUpdates] Deleted

Maj Soo PESR6HF1S [683wHotfixTotallySilent_pex6hf151 Skipped

pex ncp 6.15_.50 [6BSoftwareMotification_nocpl Skipped

THB Config 2086—84-26 [THBConfig_pex6@@] Skipped

Customisations [6BCustomBReszources] Skipped

Security Profiles 28086-88-24 [6@FPolicylpdate] Skipped

Spyware Update 2008-01-29_62 [SUCDE] Deleted

Figure 13
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