NordNet

MODIFIER LES COORDONNEES
EN LIGNE
DE VOTRE DOSSIER

Cette fiche pratique vous guide pour modifier les coordonnées en ligne de votre dossier.

Etape 1 : Munissez-vous de votre nom d'utilisateur et mot de passe. Ces identifiants
vous ont été fournis lors de votre inscription.

Etape 2 : Connectez-vous sur le site Nordnet.com. Pour cela, rendez-vous sur ['adresse
suivante : www.nordnet.com.

Etape 3 : Le site internet apparait.
Cliquez sur le lien "Accéder a mon espace Abonné" en haut a droite.

Accédez & mon espace Abonné » »
Figure 1 : Accéder a mon espace Abonné

Etape 4 : Ensuite, cliquez sur le lien "Espace Abonné" dans la partie nordnet.com.

Sécurité )
Securitoo Antivirus Fi
Antivirus Firewall
Fitrage Professionnel
Contrdle Parental
Mes documents Sa

Site Internet
Pack Relais Espace Abonné »»
Pack Site
Pack Hébergement Wind
Pack Hébergement Li
Pack Trafic i
Audit de positig

Qutils
Rendez-vous Sz

Figure 2 : Espace Abonné NordNet.com
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Etape 5 : Saisissez votre nom d’utilisateur (1) et votre mot de passe (2). Puis, cliquez sur
le bouton Valider (3).

+ Renseignez vos identifiants

Nom d'utilisateur ™ '1

Mot de pasze . 2

. e —
Mot de passe oublié ? 3 ( Valider '

Figure 3 : Identification

Etape 6 : Cliquez sur I'onglet "Mes coordonnées".
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ESpace Abonné Numéro de client:
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Vous retrouvez ici I'intégralité des produits pour lesquels vous avez souscrit un abonnement au travers des portails Securitoo.com,
LeRelaisInternet.com, NordNet net et NordNet.com

Administrez et paramétrez chacun de vos produits depuis cette nouvelle interface

Figure 4 : Mes coordonnées
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Etape 7 :Vous accédez a la page de modification des données associées a votre
compte.
Faites les changements nécessaires. Puis, cliquez sur le bouton Valider
pour enregistrer les modifications.

+Vérifiez vos coordonnées :

civiite ™ OMie ONme @ N

Nom ™;

Prénom

Statut Professionnel |+

Société
Adresse ™
Complément d'adresse :
Code Postal ™
Ville *:
Pays =

N* d&td—léphonefbﬁ&*:
[Exemple : +33. 355)

(Exemple : +

[Exemple : +33. 320665
. . ®
Adresse electroniqgue

) . . ®
Confirmez votre adresse &lectronique -

* . N
Champs obligatoires

[ J'accepte de recevoir des informations sur les produits de la société Nordnet.

Figure 4 : Modification des coordonnées personnelles

Etape 8 : Le message suivant vous indique que les modifications ont bien été
enregistrées. Cliquez sur "fermer".

Coordoneées client

oz coordonnées ont bien &té modifidées .

Figure 5 : Modifications enregistrées
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